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2012年辽宁省质量管理小组代表会议成功召开

    辽宁省质量协会于2012年7月9日至12日在四川省成都市召开2012年辽宁省质量小组代表会议。辽宁省质量协会、共青团辽宁省委、四川省质量协会有关部门领导出席会议，辽宁省各地区、各部门、各企业的质量管理小组代表，各市、各行业质协，质管部门的领导，质量管理人员、QC小组成员430多人参加了此次会议。会议由辽宁省质量协会副秘书长李凤英同志主持，辽宁省质量协会常务副会长兼秘书长杨承民同志作了题目为《深入推进 激发活力 提高效率》的全省质量管理小组活动总结报告，辽宁省质量协会会长倪锋同志作了重要讲话。
经预评入围的质量管理小组在四个分会场同时进行成果发表，通过发表，评审产生了辽宁省优秀质量管理小组成果一等奖、二等奖，并从中选拔出国家级优秀质量管理小组。会议对荣获2012年辽宁省优秀质量管理小组，质量管理活动优秀企业、质量管理小组活动卓越领导者和优秀推进者，颁发证书予以表彰。
发表会期间四川省QC小组进行了成果发表，与我省的QC小组进行了现场交流，使两省QC小组人员深受鼓舞，四川省质量协会秘书长也表示学到了我省开展QC小组的很多宝贵经验。

大会开得隆重热烈、严肃认真、生动活跃，圆满成功。为我省质量管理小组活动的进一步深入开展起到极大的推动作用。
2012年辽宁省质量信得过班组代表会议圆满闭幕

辽宁省质量协会于2012年9月6日至7日在河北省承德市召开了2012年辽宁省质量信得过班组代表会议。辽宁省各地区、各部门、各企业的质量信得过班组代表，各市、各行业质协，质管部门的领导，质量管理工作者100余人参加了此次会议。会议由辽宁省质量协会副秘书长李凤英同志主持，辽宁省质量协会常务副会长兼秘书长杨承民同志作了《开展质量信得过班组活动 夯实质量基础》的全省质量信得过班组活动总结报告，辽宁省质量协会会长倪锋同志作了重要讲话。
经预评后入围的辽宁省质量信得过班组进行现场发表，通过发表，评审产生了辽宁省优秀质量信得过班组并从中选拔出国家质量信得过班组。会议对荣获2012年辽宁省质量信得过班组颁发证书、优秀质量信得过班组授予锦旗，予以表彰。

 ☆ 质协专递

辽宁省质量协会部署开展2012年“质量月”活动

为贯彻落实国家质量监督检验检疫总局、中共中央宣传部、工业和信息化部等部门联合发出的《关于开展2012年全国“质量月”活动的通知》（国检质联〔2012〕485号）及中国质协字[2012]69号文件精神，辽宁省质量协会部署开展2012年“质量月”活动，并下发《关于2012年辽宁省 “质量月”活动的通知》（辽质协发[2012]16号）文件，明确活动主题、内容和具体要求。

2012年辽宁省“质量月”活动的主题是：贯彻《质量发展纲要》 推进质量强国建设

一、营造“质量月”的浓厚氛围。
二、举办好“质量月”质量咨询活动。
三、开展丰富多彩的“质量月”活动。
四、召开质量管理现场经验交流会、质量问题分析会，查找和解决影响质量提升的关键问题。
五、深入开展全面质量管理普及教育活动，全员全过程全方位地加强全面质量管理。
六、以推广“先进质量方法普及应用年”为引领，组织开展质量培训和先进质量方法推广活动。

七、加大质量活动力度，做实质量培训、全面质量管理普及教育、质量管理小组、用户满意工程、现场星级评价、质量信得过班组、卓越绩效模式等活动，促进企业实现管理科学，方法先进、成本减少、绩效上升。
《通知》还对本次活动提出了诸如：各地区、各行业及广大企业制定“质量月活动方案”；充分发挥企业开展“质量月”活动的主体作用；加强“质量月”期间各项活动的宣传和报道；各级质协、企业质量主管部门要加强对“质量月”活动的指导和督促检查；“质量月”期间，各市、各行业和会员单位及有关组织可随时与省质协沟通开展活动情况；质量月活动结束后，各级质协、企业质量主管部门做好活动总结，并将质量月活动总结及时上报辽宁省质量协会。
全国第三十四次质量管理小组代表会议即将在辽宁省沈阳市召开
2012年9月18日至19日，中国质协、国家质检总局、工信部、全国总工会、全国妇联、中国科协在辽宁省沈阳市辽宁大厦联合召开全国第三十四次质量管理小组代表会议。
质量管理小组代表会议在辽宁省沈阳市的召开对我省QC小组活动将起到积极的推动作用，也对我省开展质量管理小组活动的热情起到激励的作用。

· 质量资讯

2012年全国食用油行业消费者满意度测评结果

食用油作为老百姓生活必须的消费品，是日常饮食中不可缺少的营养成分。随着经济发展和人民生活水平的提高，消费者对食用油的多样化需求正在逐步形成，对其质量也极为关注。为了持续深入了解我国食用油行业的质量水平，给行业和生产企业提供真实的质量改进信息，给用户和消费者提供客观的质量参考信息，中国质量协会、全国用户委员会于2012年度再次对我国食用油消费者进行满意度调查。

2012年度各品牌食用油满意度排序

	全国性

品  牌
	品牌排序
	品牌形象
	感知质量
	感知价值
	满意度

	
	胡姬花
	76.4
	79.5
	73.0
	77.6

	
	鲁  花
	79.1
	79.3
	70.5
	76.4

	
	多  力
	73.9
	77.4
	69.9
	75.2

	
	金龙鱼
	76.7
	77.6
	70.4
	74.9

	
	福临门
	75.2
	75.5
	70.9
	73.5


2012年全国饮料行业消费者满意度测评结果

为了持续了解我国消费者对软饮料行业的整体满意度水平，探究发展变化的市场需求，方便行业和生产企业更加灵活的应对市场和需求变化，为用户和消费者提供不同品牌不同种类软饮料的相关信息，引导健康消费，中国质量协会、全国用户委员会于2012年度对我国软饮料消费者进行了满意度调查。此次调查是继2009年度首次对该行业满意度调查之后的第四次调查。
2012年各品牌软饮料满意度

	品牌
	品牌形象
	感知质量
	感知价值
	满意度

	农夫山泉
	81.3
	80.8
	77.1
	75.7

	王老吉
	80.8
	77.0
	67.5
	74.4

	娃哈哈
	78.8
	76.1
	75.6
	73.8

	和其正
	74.4
	76.0
	70.4
	73.4

	百事可乐
	78.6
	71.7
	71.9
	72.7

	九龙斋
	74.1
	74,3
	65.8
	72.6

	露露
	75.4
	75.5
	70.8
	72.4

	统一
	76.1
	72.5
	74.8
	72.2

	康师傅
	75.3
	70.7
	73.7
	71.3

	乐百氏
	74.5
	74.0
	69.3
	70.9

	汇源
	76.5
	73.6
	71.9
	70.8

	可口可乐
	76.5
	71.1
	69.8
	69.3


· 质协快讯

2012年辽宁省第二期QC小组活动骨干/诊断师培训班即将举办

为推动质量管理小组活动更加深入地开展,提高我省QC小组活动水平，正确引导QC小组活动发展方向；规范班组建设，夯实管理基础，提高班组管理水平和员工队伍素质，在全省掀起争创质量信得过班组活动的热潮,提升我省企业核心竞争力。辽宁省质量协会定于10月下旬举办2012年辽宁省第二期QC小组活动骨干、诊断师培训班各一期（包含质量信得过班组相关内容和要求）。
2012年辽宁省质量学术论文评比工作即将开展
为了提高全省质量管理的理论和实践水平，倡导质量文化，激励和引导企业追求卓越，年初省质协下发了《关于征集质量论文的通知》（辽质协发[2012] 08号），广大企业和质量工作者积极开展质量理论和实践的研究，撰写质量论文。
省质协将在9月下旬组织专家对推荐报送的论文进行评审，评选出一、二、三等奖，对评选出的优秀论文颁发证书予以表彰。
· 生活质量
秋季养生需知四防四补原则
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一、秋季养生四防

1、防秋燥

秋天应多吃芝麻、蜂蜜、银耳、青菜之类的柔润食物，以及生梨、葡萄、香蕉等水分丰富、滋阴润肺的水果。

2、防湿邪

防湿主要应以祛湿化滞、和胃健脾的膳食为主。如莲子、冬瓜、莲藕、山药等。

3、防贼风

防贼风的方法有：一方面，注意穿衣、盖被，不要随意减衣。
4、防秋郁

首先，生活规律不要随意打破，该做什么还是得做什么。其次，要适当多吃高蛋白食物，如牛奶、鸡蛋、猪肉、羊肉和豆类等。

二、秋季养生四补
1、粥类

核桃粥：取核桃肉20克，粳米100克。将粳米洗净，加白糖适量，加水置武火上烧沸，用文火熬煮至熟即可。此方有润肺止咳、补肾固精、润肠通便的作用。

2、羹类

饮食宜清淡、爽口，少吃刺激性的食物，甜酸苦辣咸都不必偏好。葱、姜、八角、辣椒等辛辣香燥之品燥热伤津，不宜多食。羊肉、狗肉、熏烤及油炸食品等热性食物应忌食。

3、常笑

笑是一种健身运动，能使胸肌伸展，增大肺活量。中医认为笑能宣发肺气，调节人体气机的升降，消除疲劳，恢复体力。使肺吸入足量的清气，呼出浊气，加速血脉运行，能使心肺的气血调和。

4、润肤

外在的美通过皮肤毛发来展示，表皮毛窍不仅是肺的屏障，还与肺气相表里。秋燥首先损伤皮毛，使之晦涩难看。若保持皮毛滋润清洁，外观既美丽了，又令毛窍通利，促进血液循环，使肺的气血通畅，从而起到益肺的作用。
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